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	 	기술 지원을 받으려면 

본 기기의 사용에 있어 본 사용 설명서와 드라이버 CD의 매뉴얼의 내용으로 해결할 
수 없는 문제가 발생한 경우에는 온라인 FAQ를 확인하거나 당사의 지원 담당자에게 
연락하십시오.

온라인 FAQ: http://www.wacomdigital.co.kr/support/wacom_support1.php

Email: support@wacomdigital.co.kr

전화 응대는 평일의 경우 오전 9:00 – 오후 6:00까지 가능합니다.

전화: 02-557-3894  팩스: 02-557-3895

(국제 전화 요금은 지역에 따라 다릅니다.)

-------------------------------------------------

홍콩에 거주하시는 분은 Wacom Hong Kong Ltd.에서 지원을 받을 수 있습니다.

URL: www.wacom.com.hk

전화: (852) 2836-8186, 팩스: (852) 3519-4833

Email: sales:wacom.com.hk

-------------------------------------------------

아시아 태평양 지역(중국과 홍콩은 제외)에서의 보증에 대하여

주식회사 와콤은 본 기기를 구입한 분에 대하여 본 기기의 본체와 AC 어댑터와 케이

블 등의 액세서리를 포함하여 일반적인 사용 환경에서 소매 구입일로부터 1년간 그 

재질과 제조 기술에 관한 결점이 없음을 보증합니다. 소매 구입일은 영수증 사본 1매

(구매의 증거) 또는 해당 지역의 판매자의 보증서로 증명이 됩니다. 와콤의 아시아 태

평양 지역에 있어서의 보증 정책은 다음 웹사이트에서 확인할 수 있습니다. 

www.wacom-asia.com/technical/warranty/img/Limited_Warranty_AP.pdf

아시아 태평양 지역의 경우 프리미엄 보증 서비스도 가능합니다.

http://www.wacom-asia.com/technical/warranty/premiumwarranty.html

 






